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Eğitim İçeriği

SAP EWM Farkındalık Eğitimi
Tüm SAP Eğitimleri 13 modül

Hedef Kitle

Depo ve lojistik ekipleri
Mal kabul ve sevkiyat ekipleri
Stok kontrol ekipleri
Satınalma, üretim ve sat ış süreçlerinde g örev alan çalışanlar
SAP’ye geçiş sürecinde g örev alan çalışanlar
Yönetici ve s üreç sahipleri
SAP EWM s üreçlerini genel seviyede tan ımak isteyen kullan ıcılar

Ön Koşullar

SAP bilgisi gerekmemektedir. Temel depo, stok ve lojistik s üreçleri bilgisi faydal ıdır.

Eğitim Programı

SAP’ye Geçiş Sürecine Genel Bak ış

ERP ve SAP kavramlar ının temel a çıklaması
SAP’ye geçişin depo ve lojistik s üreçlerine etkisi
Manuel veya farkl ı sistemlerden SAP ’ye geçişte değişen iş yapış biçimleri
Standart s üreç, veri disiplini ve sistem kontroll ü çalışma mant ığı
Depo hareketlerinin sistem üzerinden izlenebilirli ği
Departmanlar aras ı entegre çalışma yapısı
SAP kullan ımında doğru ve zaman ında veri giri şinin önemi
Fiziksel hareket ile sistem kayd ının uyumlu olmas ının önemi

SAP EWM Mod ülüne Genel Bak ış

SAP EWM mod ülünün amacı ve kapsam ı
Depo yönetimi süreçlerinde SAP EWM ’nin yeri
Temel depo operasyonlar ının genel yap ısı
Mal kabul, yerle ştirme, toplama, paketleme ve sevkiyat s üreçleri
Stokların depo içerisindeki konumlar ının takip edilmesi
Depo görevlerinin sistem üzerinden olu şturulmas ı ve yönetilmesi
SAP EWM ’nin MM, SD, PP ve QM s üreçleriyle ili şkisi
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SAP EWM ile temel depo y önetimi çözümleri aras ındaki genel farklar

SAP EWM Organizasyon Yap ısı

Depo numaras ı kavramı
Depolama t ürü kavramı
Depolama b ölümü
Depo adresi
Aktivite alan ı
Çalışma merkezi
Kapı ve hazırlama alan ı
Ara depo alanlar ı
Organizasyon yap ısının fiziksel depo d üzeniyle ili şkisi
Depo organizasyon yap ısının süreç ve raporlara etkisi
Hatalı depo adresi veya alan kullan ımının operasyonlara etkisi

SAP EWM Ana Veri Fark ındalığı

Ürün ana verisinin depo s üreçlerindeki rol ü
Depo ürün ana verisi
İş ortağı kavramı
Tedarikçi ve müşteri bilgilerinin s üreçlere etkisi
Ambalajlama ve paketleme bilgileri
Ölçü birimleri, a ğırlık ve hacim bilgilerinin önemi
Parti ve seri numaras ı kavramlar ı
Taşıma birimi kavram ı
Sabit depo adresi ve yerle ştirme bilgileri
Eksik veya hatal ı ana verinin depo s üreçlerine etkisi
SAP’ye geçiş öncesi ana veri temizli ğinin önemi

Mal Kabul ve Depoya Giri ş Süreçleri

Gelen teslimat s ürecine genel bak ış
Satınalma sipari şi ile mal kabul ili şkisi
Aracın depoya geli şi ve kapı planlamas ı
Mal kabul i şleminin ger çekleştirilmesi
Ürün, miktar ve ambalaj bilgilerinin kontrol edilmesi
Taşıma birimi olu şturulmas ı
Kalite kontrol ve bloke stok s üreçlerine genel bak ış
Depo görevlerinin olu şturulmas ı
Ürünlerin uygun depo adreslerine yerle ştirilmesi
Kısmi veya fazla teslimat durumlar ı
Hasarlı ve uygunsuz ürünlerin yönetimi
Mal kabul s ürecinde temel kullan ıcı kontrolleri
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Yerleştirme ve Depo İçi Stok Yönetimi

Yerleştirme sürecinin genel mant ığı
Uygun depo adresinin sistem taraf ından belirlenmesi
Sabit ve dinamik depo adresi kullan ımı
Kapasite ve hacim kontrolleri
Ürünlerin depo adreslerine ta şınması
Depo görevlerinin tamamlanmas ı
Depo içi stok transferleri
Depo adresleri aras ında ürün taşıma
Stok türleri ve stok durumlar ı
Serbest, bloke ve kalite kontrol stoklar ına genel bak ış
Parti ve seri numaras ı takibi
Stokların depo adresi baz ında görüntülenmesi
Fiziksel ve sistemsel stok uyumunun önemi

Sipariş Toplama S üreçleri

Giden teslimat s ürecine genel bak ış
Müşteri sipari şi ile depo s üreci ilişkisi
Toplama talebinin olu şturulmas ı
Depo görevlerinin sistem taraf ından belirlenmesi
Toplanacak ürün ve depo adresinin g örüntülenmesi
Toplama stratejilerine genel bak ış
Parti ve stok se çimlerinin s ürece etkisi
Tam ve k ısmi toplama i şlemleri
Eksik stok durumlar ının yönetimi
Toplanan ürünlerin haz ırlama alan ına taşınması
Toplama i şleminin sistem üzerinde teyit edilmesi
Hatalı ürün veya miktar toplaman ın operasyonel etkileri

Paketleme, Y ükleme ve Sevkiyat S üreçleri

Paketleme s ürecinin temel amac ı
Paketleme çalışma merkezlerinin kullan ımı
Ürünlerin taşıma birimlerine yerle ştirilmesi
Ambalaj malzemelerinin kullan ılması
Koli, palet ve di ğer taşıma birimlerinin olu şturulmas ı
Etiketleme ve i çerik bilgilerinin kontrol edilmesi
Hazırlama alan ı ve kapı süreçleri
Sevkiyat öncesi ürün ve miktar kontrolleri
Araca yükleme işlemleri
Yükleme teyidi
Mal çıkış işleminin ger çekleştirilmesi
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Sevkiyat belgelerinin ve teslimat durumlar ının takip edilmesi
Paketleme ve sevkiyat hatalar ının müşteri süreçlerine etkisi

Depo İçi Hareketler ve Say ım Süreçleri

Depo içi ürün transferleri
Depo adresleri aras ında stok ta şıma
İkmal sürecine genel bak ış
Toplama alanlar ının stokla beslenmesi
Bloke ve serbest stoklar aras ında hareket
Stok tipi ve stok sahibi de ğişiklikleri
Hasarlı ürünlerin ayr ı alanlara ta şınması
Fiziksel envanter ve say ım süreçleri
Yıllık ve dönemsel say ım yaklaşımı
Adres ve ürün bazlı sayım
Sayım farklar ının belirlenmesi
Stok düzeltme süreçlerine genel bak ış
Stok farklar ının finansal ve operasyonel etkileri

Mobil Kullan ım ve Depo Kaynaklar ı Farkındalığı

Radyo frekansl ı cihaz kullan ımına genel bak ış
El terminalleriyle depo i şlemlerinin y ürütülmesi
Barkod ve etiket kullan ımının önemi
Depo görevlerinin mobil cihazlarda g örüntülenmesi
Mal kabul, yerle ştirme, toplama ve say ım işlemlerinin teyit edilmesi
Kaynak kavram ı
Depo personeli ve ekipmanlar ın görevlendirilmesi
Forklift ve di ğer depo ara çlarının süreçlerdeki rol ü
Kullanıcıya uygun g örevlerin y önlendirilmesi
Mobil cihaz kullan ımında hata ve kontrol noktalar ı
Fiziksel i şlem sonras ında sistem teyidinin zaman ında yapılması

SAP EWM İzleme ve Entegrasyon Fark ındalığı

Depo yönetim monit örünün genel amac ı
Gelen ve giden teslimatlar ın takip edilmesi
Açık ve tamamlanm ış depo görevlerinin g örüntülenmesi
Stokların depo adresi baz ında izlenmesi
Geciken veya tamamlanamayan i şlemlerin belirlenmesi
Mal kabul ve sevkiyat durumlar ının kontrol edilmesi
Depo performans ına ilişkin temel raporlar
SAP EWM ve sat ınalma süreçleri ilişkisi
SAP EWM ve sat ış süreçleri ilişkisi
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SAP EWM ve üretim süreçleri ilişkisi
SAP EWM ve kalite y önetimi ili şkisi
Mal hareketlerinin finansal kay ıtlara etkisi
Entegrasyon kaynakl ı hataların operasyonel sonu çları

SAP’ye Geçişte Kullan ıcıların Rolü

Son kullan ıcıların SAP EWM s üreçlerindeki sorumluluklar ı
Anahtar kullan ıcıların rolü
Doğru ürün, miktar, depo adresi ve stok t ürü seçiminin önemi
Fiziksel depo hareketlerinin zaman ında sisteme i şlenmesi
Depo görevlerinin do ğru şekilde teyit edilmesi
Barkod ve ta şıma birimi kontrollerinin yap ılması
Hatalı kayıtların stok ve sevkiyat s üreçlerine etkisi
Kullanıcı kabul testi ve canl ı kullanım sonras ı destek süreçleri
Depo ekiplerinde de ğişim yönetimi ve adaptasyon
SAP’de işlem yapmadan önce kontrol edilmesi gereken temel noktalar

Örnek Uçtan Uca SAP EWM Senaryosu

Satınalma sipari şine bağlı gelen teslimat ın oluşturulmas ı
Ürünün depoya ula şması
Mal kabul i şleminin ger çekleştirilmesi
Ürün, miktar ve ambalaj bilgilerinin kontrol edilmesi
Taşıma biriminin olu şturulmas ı
Ürünün uygun depo adresine yerle ştirilmesi
Stok bilgilerinin sistem üzerinden g örüntülenmesi
Müşteri sipari şine bağlı giden teslimat ın oluşması
Ürünün ilgili depo adresinden toplanmas ı
Paketleme i şleminin ger çekleştirilmesi
Ürünün hazırlama alan ına taşınması
Araca yüklenmesi
Mal çıkış işleminin tamamlanmas ı
Teslimat ve stok bilgilerinin kontrol edilmesi
Olası hata ve gecikme noktalar ının değerlendirilmesi Eğitim Sonunda Kat ılımcıların
Kazanımları Bu eğitimi tamamlayan kat ılımcılar;
SAP’ye geçişin depo ve lojistik s üreçlerine etkisini anlar.
SAP EWM mod ülünün depo operasyonlar ındaki rol ünü kavrar.
Depo numaras ı, depolama t ürü, depo adresi ve aktivite alan ı kavramlar ını tanır.
Ürün ve depo ana verilerinin s üreçler üzerindeki etkisini fark eder.
Mal kabul ve ürün yerleştirme süreçlerinin genel i şleyişini öğrenir.
Sipariş toplama, paketleme, y ükleme ve sevkiyat s üreçlerini kavrar.
Depo içi stok hareketleri ve say ım süreçleri hakk ında farkındalık kazanır.
Taşıma birimi, parti ve seri numaras ı takibinin önemini anlar.
Mobil cihazlar ın ve barkod sistemlerinin depo operasyonlar ındaki rol ünü öğrenir.
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SAP EWM depo y önetim monit örünün temel kullan ım amacını kavrar.
SAP EWM ’nin satınalma, sat ış, üretim ve kalite s üreçleriyle ba ğlantısını görür.
Doğru veri, do ğru fiziksel hareket ve zaman ında sistem teyidinin önemini kavrar.
Canlı kullanım sonras ı depo süreçlerine daha bilin çli şekilde adapte olur.

Bu eğitimi kurumunuza özel planlayalım. İçerik, süre ve uygulama senaryoları ekiplerinizin
rolüne ve seviyesine göre uyarlanabilir. www.impress.com.tr/iletisim
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