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Eğitim İçeriği

SAP ARIBA Anahtar Kullanıcı Eğitimi
All SAP Training Courses 15 modül

SAP ARIBA Anahtar Kullanıcı Eğitimi egitimi dokumanlardan taslak olarak olusturuldu.

Kaynak: SAP MÜŞTERİ VE PROJE YÖNETİMİ/SAP ARIBA/SAP ARIBA Anahtar Kullanıcı
eğitim içeriği.pdf

Eğitim Programı

SAP Ariba S üreç Mimarisinin İşlevsel Olarak İncelenmesi

Source -to-Pay sürecinin u çtan uca incelenmesi
Source -to-Contract s üreçleri
Procure -to-Pay süreçleri
Tedarikçi yönetimi süreçleri
Ariba ve ERP aras ındaki süreç ilişkileri
İş birimi, sat ın alma ve finans rollerinin ayr ıştırılması

Buying S üreç Yönetimi

Requisition s üreçlerinin kontrol ü
Purchase Order s üreçlerinin takibi
Mal ve hizmet sat ın alma senaryolar ı
Katalog ve katalog d ışı satın alma süreçleri
Accounting bilgilerinin kontrol ü
Procurement workflow takibi
Exception s üreçlerinin yönetimi
Hatalı taleplerin analizi

Guided Buying Operasyonlar ı

Guided Buying kullan ıcı deneyiminin y önetimi
Satın alma kanallar ının incelenmesi
Preferred Supplier yakla şımı
Policy ve kullan ıcı yönlendirmelerinin kontrol ü
Form kullan ım senaryolar ı
Katalog g örünürlüğünün kontrol ü
Kullanıcı problemlerinin analiz edilmesi
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Sourcing S üreç Yönetimi

Sourcing Project yap ısı
RFI, RFP ve RFQ s üreçlerinin yönetimi
Sourcing event operasyonlar ı
Tedarikçi davetleri
Event durumlar ının takibi
Tekliflerin kar şılaştırılması
Değerlendirme ve puanlama
Award süreçleri
Sourcing raporlamalar ı

Contract Management

Contract Workspace kullan ımı
Sözleşme bilgilerinin kontrol ü
Doküman yönetimi
Sözleşme görevlerinin takibi
Approval s üreçlerinin izlenmesi
Sözleşme bitiş ve yenileme s üreçleri
Sözleşme uyumlulu ğu kontrolleri
Sourcing -Contract -Buying ili şkisi

Supplier Lifecycle and Performance

Tedarikçi kayıt süreçlerinin yönetimi
Registration
Qualification
Segmentation
Preferred Supplier s üreçleri
Supplier Performance Management
Tedarikçi değerlendirme anketleri
Tedarikçi bilgi güncelleme s üreçleri
Tedarikçi durumlar ının takibi
Eksik veya hatal ı tedarikçi kayıtlarının analizi

Invoicing S üreç Yönetimi

PO Invoice s üreçleri
Non-PO Invoice s üreçlerine genel bak ış
Invoice Reconciliation
Matching s üreçlerinin işlevsel analizi
Uyuşmazlık nedenlerinin de ğerlendirilmesi
Fatura onay ak ışlarının kontrol ü

Sayfa 2 / 5



Impress Akademi
Kurumsal Eğitim İçeriği

Impress Bilişim • Impress Akademi
www.impress.com.tr

Fatura hata y önetimi
ERP aktar ım sonuçlarının takip edilmesi

SAP Business Network Operasyonlar ı

Tedarikçi bağlantılarının takibi
Sipariş iletim süreçlerinin kontrol ü
Order Confirmation
Ship Notice
Service Entry
Invoice s üreçleri
Başarısız dokümanların kontrol ü
Tedarikçi kaynakl ı entegrasyon problemlerinin ayr ıştırılması

Catalog Management

Katalog yap ılarının anlaşılması
Supplier Catalog ve Internal Catalog kavramlar ı
Catalog Subscription
Catalog approval s üreçleri
CIF ve PunchOut yakla şımına genel bak ış
Ürün bilgilerinin kontrol edilmesi
Katalog hatalar ının analizi
Katalog kullan ıcı erişimlerinin kontrol ü

Workflow ve Approval Kontrolleri

Onay süreçlerinin işlevsel yap ısı
Approval Flow takibi
Bekleyen i şlemlerin analizi
Onaycı problemlerinin de ğerlendirilmesi
Eskalasyon s üreçleri
İş birimi bazl ı onay senaryolar ının test edilmesi

Raporlama ve KPI Y önetimi

Satın alma raporlar ı
Sourcing raporlar ı
Supplier raporlar ı
Contract raporlar ı
Invoice raporlar ı
Spend raporlar ının değerlendirilmesi
Procurement KPI'lar ı
Tasarruf analizleri
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Compliance analizleri

Veri Kalitesi ve Master Data Kontrolleri

Supplier Master kontrolleri
Accounting verilerinin kontrol ü
Company Code
Purchasing Organization
Cost Center
Commodity Code
Currency ve payment bilgileri
Master Data kaynakl ı süreç hatalarının belirlenmesi

Entegrasyon S üreçlerinin Operasyonel Takibi

SAP S/4HANA / ERP ve Ariba veri ak ışlarının anlaşılması
Master Data aktar ım kontrolleri
Purchase Order aktar ım kontrolleri
Goods Receipt sonu çlarının kontrol ü
Invoice entegrasyonlar ının takibi
Başarısız entegrasyonlar ın sınıflandırılması
Teknik ekibe do ğru hata aktar ımı

UAT ve Test S üreçleri

Test senaryolar ının hazırlanması
Source -to-Pay test senaryolar ı
Kullanıcı kabul testleri
Veri doğrulama
Workflow testleri
Entegrasyon sonu çlarının kontrol ü
Defect kay ıtlarının oluşturulmas ı
Regression Test
Canlıya geçiş öncesi kontroller

Anahtar Kullan ıcı Destek Süreçleri

Son kullan ıcı taleplerinin y önetilmesi
Kullanıcı / yetki / master data / workflow / entegrasyon ayr ımının yapılması
Hataların sınıflandırılması
İş gereksinimlerinin toplanmas ı
Change Request ihtiya çlarının belirlenmesi
Danışman ekiple koordinasyon
Kullanıcı dokümantasyonu
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Son kullan ıcı desteği

Bu eğitimi kurumunuza özel planlayalım. İçerik, süre ve uygulama senaryoları ekiplerinizin
rolüne ve seviyesine göre uyarlanabilir. www.impress.com.tr/iletisim
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