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Egitim icerigi
SAP SD Kullanici Egitimi

Tam SAP Egitimleri 16 modul
SAP SD Kullanici Egitimi egitimi dokumanlardan taslak olarak olusturuldu.

Kaynak: SAP LOJISTIK VE TEDARIK ZINCIRI EGITIM VE DANISMANLIK/SAP SD/Sap SD
Kullanici Egitim Igerigi.pdf

Egitim Programi

Teslimat, Sevkiyat, Mal Cikisi, Faturalama ve Raporlama Siirecleri
Katilimcilar egitim sonunda uctan uca bir SAP SD satis siirecini kullanici
ekranlari lGizerinden uygular. Senaryo kapsami:

SAP SD Modiiliine Genel Bakis

SAP SD moduliandn is sureclerindeki yeri

Satis ve dagitim sirecinin genel akisi

Siparisten faturaya stirec mantigi

Satis, teslimat ve fatura belgeleri arasindaki iligki
SAP ekranlarinda temel kullanim mantigi

SAP islem kodlarina genel bakis

SAP SD Siirec Akisli

Musteri talebi

Teklif streci

Satis siparigi olusturma

Teslimat olusturma

Mal cikigi

Faturalama

Belge akisi tizerinden sirecin takip edilmesi

Ana Veri Goériintiileme ve Kontrol islemleri

Musteri ana verisinin gorintilenmesi

Musteri satis alani bilgilerinin kontrol edilmesi

Musteri adres, 6deme kosulu ve sevkiyat bilgilerinin incelenmesi
Malzeme ana verisinin goruntilenmesi
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¢ Malzemenin satis ve stok bilgilerinin kontrol edilmesi
e Mdusteri ve malzeme bilgilerinin satis stirecine etkisi

Teklif Siireci

Teklif belgesi olusturma

Teklif ekraninin temel alanlari

Musteri, malzeme, miktar ve fiyat bilgilerinin girilmesi
Teklifin goruntilenmesi ve degistiriimesi

Tekliften satis siparisine gecis mantigi

Satis Siparisi Olusturma

Satis siparisi ekraninin tanitilmasi

Siparis turd se¢imi

Musteri bilgilerinin girilmesi

Malzeme ve miktar bilgilerinin girilmesi
Teslimat tarihi kontroli

Fiyat ve iskonto bilgilerinin kontrol edilmesi
Vergi ve toplam tutar kontrolleri

Siparisin kaydedilmesi

Satis Siparisi Gorlintileme ve Degistirme

Mevcut satis siparisinin gérintilenmesi

Siparis kalemlerinin kontrol edilmesi

Miktar, tarih ve aciklama alanlarinin incelenmesi
Siparis durumu kontroll

Eksik veri kontrolleri

Siparis degisikliklerinin belgeye etkisi

Belge Akisi Takibi

Satis siparisinden belge akigina erisim

Teklif, siparis, teslimat ve fatura baglantisinin izlenmesi
Belge statulerinin kontrol edilmesi

Acik, tamamlanmig ve blokajli stireclerin takip edilmesi

Uygulamali Calisma

Musteri ana verisinin gorintilenmesi
Malzeme bilgilerinin kontrol edilmesi
Teklif olusturulmasi

Tekliften satis siparisi olusturulmasi
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e Satis siparisinin goruntilenmesi
¢ Belge akisinin kontrol edilmesi

Teslimat Siirecine Genel Bakis

Teslimat sirecinin satis siparisi ile iliskisi
Teslimat belgesi mantigi

Teslimat tarihi ve sevkiyat bilgileri
Teslimat statulerinin takip edilmesi

Depo ve lojistik ekipleriyle sureg iligkisi

Teslimat Belgesi Olusturma

Satis siparisine bagl teslimat olusturma

Teslimat ekraninda temel alanlarin incelenmesi
Teslimat miktari kontroli

Sevkiyat noktasi kontroli

Teslimat belgesinin kaydedilmesi

Teslimat belgesinin goruntilenmesi ve degistiriimesi

Picking, Packing ve Mal Cikisi Siireci

Picking slrecinin genel mantigi

Teslimat miktari ve stok kontrolu

Packing surecine genel bakis

Mal cikigi iglemi

Mal cikisi sonrasi stok etkisi

Mal cikisi sonrasi belge akisinin kontrol edilmesi
Surecte karsilasilabilecek temel hatalar

Faturalama Siireci

Faturalama surecinin genel mantigi

Teslimata bagli fatura olusturma

Fatura belgesinde musteri, malzeme, fiyat ve vergi bilgilerinin kontrolu
Faturanin kaydedilmesi

Fatura belgesinin gorintilenmesi

Fatura iptal strecine genel bakis

Faturalama sonrasi belge akisinin incelenmesi

lade ve Diizeltme Siirecleri
e jade siirecinin genel mantigi

e jade satis siparisi olusturma
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lade teslimati siireci

Alacak dekontu surecine genel bakis

Hatali fatura ve dizeltme ihtiyaci durumunda izlenecek adimlar
lade ve diizeltme siireclerinde dikkat edilmesi gereken noktalar

Sik Karsilasilan Kullanici Hatalari ve Kontroller

Eksik musteri bilgisi

Malzeme satis gorinimi eksikligi

Fiyat bulunamamasi

Stok yetersizligi

Teslimat olusturulamamasi

Fatura olusturulamamasi

Belge blokajlari

Eksik veri uyarilar

Kullanicinin kontrol etmesi gereken temel alanlar

SAP SD Raporlama ve Listeleme islemleri

Satis siparisi listelerinin goérintilenmesi
Acik siparislerin takip edilmesi

Teslimat listelerinin kontrol edilmesi
Fatura listelerinin gorunttlenmesi

Musteri bazli satis takibi

Malzeme bazli satis takibi

Belge numarasi ile islem takibi

Rapor ekranlarinda filtreleme ve ¢ikti alma

Uygulamali Final Senaryosu

Musteri bilgisinin kontrol edilmesi

Malzeme bilgisinin kontrol edilmesi

Satis siparisi olusturulmasi

Siparis fiyat ve teslimat bilgilerinin kontrol edilmesi

Teslimat belgesi olusturulmasi

Picking ve mal ¢ikisi adimlarinin uygulanmasi

Fatura olusturulmasi

Belge akisinin kontrol edilmesi

Surecteki hata ve uyarilarin degerlendirilmesi Egitim Sonunda Katilimcilarin Kazanimlari
Bu egitimi tamamlayan katilimcilar;

SAP SD modulunin temel satis ve dagitim sureclerini 6grenir.
Musteri ve malzeme bilgilerini SAP Uzerinden kontrol edebilir.
Teklif ve satis siparisi olusturabilir.

Satis siparislerini goéruntuleyebilir ve temel degisiklikleri yapabilir.
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Teslimat belgesi olusturma ve takip sirecini 6grenir.

Picking, packing ve mal ¢ikisi sureglerini kullanici seviyesinde takip edebilir.
Fatura olusturma ve fatura gorunttleme islemlerini uygulayabilir.

lade ve diizeltme siireclerinin temel mantigini kavrar.

Belge akigi lizerinden satis surecini ugtan uca takip edebilir.

Aclik siparis, teslimat ve fatura raporlarini gérintileyebilir.

Gunluk SAP SD operasyonlarinda karsilasilabilecek temel hata ve uyarilar
yorumlayabilir.

Bu egitimi kurumunuza 6zel planlayalim. icerik, siire ve uygulama senaryolari ekiplerinizin
roliine ve seviyesine gore uyarlanabilir. www.impress.com.tr/iletisim
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