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Eğitim İçeriği

SAP QM Anahtar Kullanıcı Eğitimi
Tüm SAP Eğitimleri 5 modül

Eğitimin Amacı

Bu eğitimin amacı; SAP S/4HANA QM modülünü kullanan kalite, üretim ve depo
kullanıcılarının kalite süreçlerini uçtan uca yönetebilmelerini, kalite kontrollerini etkin şekilde
yürütebilmelerini ve kalite bildirimleri üzerinden analiz yapabilmelerini sağlamaktır.

Eğitim Programı

QM Ana Verileri

Kontrol karakteristikleri
Örnekleme yöntemleri
Örnekleme şemaları
Dinamik değişim kuralları
Kataloglar ve seçim kümeleri
Kalite iş yerleri
Kontrol planları

Giriş Kalite Kontrol İş Akışları

SAS için mal girişi sırasında giriş kalite kontrolü
Hammadde mal girişi sırasında giriş kalite kontrolü
Üretim ara kontrolleri
Üretimden mal girişi sırasında kalite kontrol
Depolar arası transferlerde kalite kontrol
Müşteri iade kalite kontrolleri
Manuel kalite kontrolleri
Test talebi (inspection request) kontrolleri

Üretim ve Transfer Süreçlerinde Kalite Kontrol

Kontrol karakteristikleri için kontrol planının görüntülenmesi
Kontrol partisi oluşturma
Kontrol partisini görüntüleme
Kontrol sonuçlarının kaydedilmesi
Kullanım kararı (Usage Decision) verme
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Kalite Bildirimleri (Quality Notifications)

Temel verilerle kalite bildirimi oluşturma
Görev ve işlemlerin tanımlanması
Görevlerin yürütülmesi
Görevlerin gözden geçirilmesi
Ana neden (Root Cause) analizinin raporlanması
Kalite bildiriminin tamamlanması
Kalite bildirimleri listesinin görüntülenmesi
Kalite bildirimi görevler listesinin görüntülenmesi (opsiyonel)

Raporlama ve İzleme (Opsiyonel / Talebe Bağlı)

Kontrol sonuçlarının izlenmesi
Kalite bildirimleri üzerinden analizler
Süreç performansının değerlendirilmesi

Bu eğitimi kurumunuza özel planlayalım. İçerik, süre ve uygulama senaryoları ekiplerinizin
rolüne ve seviyesine göre uyarlanabilir. www.impress.com.tr/iletisim
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