Impress Akademi
\' 'MPRESS Kurumsal Egitim icerigi

Egitim icerigi
SAP PM Son Kullanici Egitimi

Tam SAP Egitimleri 19 modul
Hedef Kitle

Mekanik bak 1im ekipleri

Elektrik ve elektronik bak im ekipleri

Bakim teknisyenleri

Bakim planlama ekipleri

Uretim calisanlari

Teknik hizmet ekipleri

Yedek par ¢a ve bakim deposu calisanlari

SAP PM mod 0lunt aktif olarak kullanacak son kullan icilar

On Kosullar

Temel bak 1m, Uretim ve teknik operasyon bilgisi gerekmektedir. Temel seviyede SAP kullan im
deneyimi faydalidir.

Egitim Programi
SAP PM Moad iiliine ve Kullan ic1 Ekranlar ina Giris

SAP PM mod ulinin amaci ve kapsam |

Bakim sureclerinde SAP PM ’nin yeri

SAP PM’nin MM, CO, PP ve QM mod Uulleriyle ili skisi
SAP sistemine giri S

SAP men Usu ve temel kullan ic1 ekranlari

Sik kullanilan SAP PM i slem kodlar 1

Arama, filtreleme ve se ¢im islemleri

Zorunlu ve iste ge bagli alanlarin ayirt edilmesi
Sistem durumlar inin gérunttlenmesi

Uyarl, hata ve bilgi mesajlar inin yorumlanmas 1
Kullanici yetkileri ve i slem sinirlari

Bakim kayitlarinda dogru ve zaman inda veri giri Sinin 6nemi

SAP PM Teknik Nesne Yap isi

e Teknik nesne kavram I
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Teknik yerle sim ve ekipman aras indaki fark
Tesis, igletme, bolim, hat ve ekipman hiyerar sisi
Teknik yerle sim yapisinin gérintilenmesi
Ekipman bilgilerinin g érintilenmesi

Ekipman ile teknik yerle sim arasindaki iligki

Alt ekipman ve Ust ekipman yap ilari

Ekipman s iniflari ve karakteristikleri

Seri numaras 1yla ekipman takibi

Teknik nesnelerin bak 1m sireclerindeki rol G
Teknik nesne bilgilerinin do grulugunun 6nemi

Teknik Yerle sim islemleri

Fonksiyonel lokasyon kavram |

Fonksiyonel lokasyon hiyerar sisinin incelenmesi
Fonksiyonel lokasyon olu sturma slrecine genel bak 1s
ILO1 — Fonksiyonel lokasyon olu sturma

ILO2 — Fonksiyonel lokasyon g tncelleme

ILO3 — Fonksiyonel lokasyon g orintileme

Lokasyon tan imi ve organizasyon bilgilerinin kontrol edilmesi
Ust ve alt lokasyon ili skilerinin g éruntiilenmesi
Lokasyona ba gl ekipmanlar in incelenmesi

Lokasyon ge ¢misinin goruntilenmesi

Hatali lokasyon se ¢iminin bak im kayitlarina etkisi

Ekipman islemleri

Ekipman ana verisinin temel yap Isi

IEO1 — Ekipman olu sturma

IEO2 — Ekipman g Uncelleme

IEO3 — Ekipman g érunttleme

Ekipman tan imi ve teknik bilgilerinin girilmesi
Ekipman in fonksiyonel lokasyona ba glanmasi
Ust ve alt ekipman ili skilerinin olu sturulmas 1
Ekipman s inifi ve karakteristik bilgilerinin incelenmesi
Malzeme ve ekipman ili skisinin géruntilenmesi
Seri numaral 1 ekipmanlar in takip edilmesi
Ekipman durumlar inin kontrol edilmesi
Ekipman de gisiklik gegcmisinin goruntilenmesi

Bakim Bildirimlerine Genel Bak 1s

e Bakim bildiriminin temel amac 1
¢ Ariza, bakim talebi, dneri ve iyile stirme bildirimleri
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Bildirim t Grlerinin genel yap 1si

Bildirim ile teknik nesne ili skisi

Bildirim ile bak 1im is emri iliskisi

Bildirim 6nceligi ve 6nem derecesi

Ariza baslangi¢ ve bitig bilgilerinin dnemi

Bildirim durumlar inin takip edilmesi

Bildirim ge ¢misinin gorunttulenmesi

Eksik veya hatal 1 bildirim bilgilerinin bak im sureglerine etkisi

Ariza Bildirimi Olu sturma ve Takip

IW21 — Bakim bildirimi olu sturma

IW22 — Bakim bildirimi g incelleme

IW23 — Bakim bildirimi g 6runttileme

Bildirim t Grinin secilmesi

Teknik yerle sim veya ekipman bilgisinin girilmesi
Ariza agiklamasinin yazilmasi

Ariza yeri ve hasar bilgilerinin kaydedilmesi
Bildirim oénceliginin belirlenmesi

Ariza baslangig tarihi ve saatinin girilmesi
Sorumlu birim ve planlay 1c1 grubunun se c¢ilmesi
Bildirime g 6rev ve acgiklama eklenmesi

Belge veya g orsel eklenmesine genel bak 1
Bildirimin kaydedilmesi

Bildirim numaras Inin takip edilmesi

Aclk ve tamamlanan bildirimlerin g 6rinttilenmesi

Bakim is Emrine Genel Bak Is

Bakim is emrinin temel amac |
Bildirim ve i s emri aras indaki iliski
Ekipman tGzerinden i $ emri olusturulmas |
Is emri tiirleri

Is emri baslik bilgileri

Operasyon ve g Orev yapisi

is merkezi ve sorumlu ekip
Planlanan ba slangi¢ ve bitis tarihleri
iscilik ve malzeme ihtiya clari

Is emri maliyetlerinin genel yap isi

Is emri durumlar 1

CRTD - Olusturuldu

REL — Serbest b irakildi

TECO — Teknik olarak tamamland 1
CLSD - Kapatildi
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Bakim is Emri Olu sturma ve G driintilleme

IW31 — Bakim is emri olusturma

IW32 — Bakim is emri glincelleme

IW33 — Bakim is emri gbruntileme

Is emri tiriiniin secilmesi

Teknik yerle sim veya ekipman in belirlenmesi

Is emri aciklamasinin girilmesi

Bildirimin i $ emrine ba glanmasi

Planlanan tarihlerin belirlenmesi

Sorumlu i $ merkezi ve planlay i1ci grubunun se ¢ilmesi
Bakim operasyonlar inin eklenmesi

Iscilik ihtiyac inin belirlenmesi

Is emrinin kaydedilmesi

is emri durumunun kontrol edilmesi

Is emri gecmisinin gorintiilenmesi

Is emrinin serbest b irakilmasi surecine genel bak 1s

Operasyon, iscilik ve Teyit islemleri

Is emri operasyonlar inin géruntillenmesi
Gergeklestirilecek bak im gorevlerinin incelenmesi
Operasyona atanan i s merkezinin kontrol edilmesi
Planlanan i scilik strelerinin g druntilenmesi
Gergeklesen bakim siresinin kaydedilmesi
Operasyon teyidi kavram |

Tam ve k 1smi teyit i slemleri

Bakim baslangi¢ ve bitis bilgilerinin girilmesi
Gergeklesen iscilik bilgilerinin kaydedilmesi

Teknik a ¢iklama ve bak im sonucunun yaz ilmasi
Tamamlanmayan i slerin belirtiimesi

Hatal teyitlerin bak 1m siresi ve maliyetlerine etkisi
Bakim calismasi tamamland iktan sonra yap i1lmasi gereken kontroller

Yedek Par ¢ca ve Malzeme islemleri

Bakim is emri ile malzeme ili skisi

Is emrine yedek par ¢ca eklenmesi

Malzeme numaras 1 ve agiklamasinin kontrol edilmesi
ihtiyac miktarinin girilmesi

Depo yeri bilgilerinin belirlenmesi

Rezerve edilen malzemelerin g érinttlenmesi
Kullanilan yedek par ¢alarin takip edilmesi
Kullaniimayan malzemelerin iadesine genel bak 1s
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Stokta bulunmayan par calar i¢in satinalma ihtiyac |
Bakim deposu ve teknik ekip aras indaki sire¢
Malzeme maliyetlerinin i S emrine yans imasi
Yanlis malzeme veya miktar giri sinin sonu c¢lari

Planh ve Onleyici Bak im Siirecleri

Onleyici bak imin temel amac |

Ariza bakimi ve planl bakim arasindaki fark
Zaman bazl 1 bakim planlar 1

Strateji bazl 1 bakim planlar |

Bakim periyotlar inin genel yap 1si

Bakim planina bagl teknik nesneler

Bakim plani ve bakim kalemi ili skisi

Planlanan bak im islerinin gérintilenmesi
Sistem taraf indan olu sturulan bak im c¢agrilar
Bakim planindan olu san is emirlerinin takip edilmesi
Geciken bak 1im faaliyetlerinin belirlenmesi
Planli bakimin ekipman g Gvenilirligine etkisi

Zaman Bazl 1 Bakim Planlar inin Goriintiilenmesi

IPO1 — Bakim plani olusturma

IPO2 — Bakim plani guincelleme

IPO3 — Bakim plani goruntuleme

Bakim plani turlerinin genel yap 1si

Bakim periyodunun g érunttlenmesi

Bakim baslangi¢ tarihinin kontrol edilmesi
Bakim yapilacak teknik nesnenin incelenmesi
Planlanan g drevlerin g druntilenmesi

Bakim cagri tarihlerinin takip edilmesi

Son gergeklestirilen bak imin incelenmesi

Bir sonraki bak im tarihinin g érintilenmesi
Gecikmis bakim planlar inin belirlenmesi
Bakim planindaki degisikliklerin operasyonlara etkisi

Sayac ve Olciim Degerleri

Olciim noktas 1 ve sayag kavramlar |

Calisma saati, kilometre ve Uretim adedi gibi dlguim turleri
IKO1 — Sayac veya 6lcum noktas 1 olusturma

Olcum noktas 1 bilgilerinin g érintilenmesi

Sayag biriminin kontrol edilmesi

Guncel saya ¢ degerinin goruntilenmesi
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IK11 — Olgiim belgesi ve saya ¢ degeri girisi

Olcuim tarihinin girilmesi

Sayac degerinin kaydedilmesi

Onceki 6lcuim degerlerinin incelenmesi

Hatali sayac girislerinin diizeltiimesine genel bak 1s
Eksik 6lctim kayitlarinin bakim planlar ina etkisi

Sayac Bazli Bakim Siirecleri

Sayag bazli bakim planinin temel amac |

IP41 — Sayac bazli bakim plani

Ekipman ile 6lgtim noktas 1 arasindaki iligki

Bakim cevrimi ve saya ¢ esigi

Sayac degerine gore bakim ihtiyac inin olusmasi

Planlanan ve ger ¢eklesen sayag degerlerinin kar silastiriimasi
Sayac bazli bakim cagrilarinin takip edilmesi

Olcum belgesi ge ¢misinin gorintilenmesi

Yanhs Ol¢ciim degerlerinin bak 1im tarihine etkisi

Sayac bazli bakim planlar inda kullan ici kontrol noktalar 1

Is Emrinin Tamamlanmas 1 ve Kapat 1lmasi

Bakim faaliyetlerinin tamamlanma kontrol U
Operasyon teyitlerinin incelenmesi

Kullanilan malzemelerin kontrol edilmesi
Gerceklesen iscilik bilgilerinin do grulanmas |
Ariza nedeni ve ¢6zum bilgilerinin kaydedilmesi
Aclk rezervasyonlar in kontrol edilmesi
Tamamlanmam 1S operasyonlar in belirlenmesi
Bildirim ve i s emri durumlar inin karsilastiriimasi
Is emrinin teknik olarak tamamlanmas |

TECO - Teknik tamamlama

Bildirimin tamamlanmas |

Is emri maliyetlerinin g ériintiilenmesi

Kapanan i $ emrinin yeniden g érintilenmesi
Eksik kay itla kapat 1lan is emirlerinin raporlamaya etkisi

SAP PM Listeleme ve Raporlama islemleri

IW38 — Bakim is emri listesi

Aclk, devam eden ve tamamlanm 1s is emirlerinin g érantilenmesi
Is emri tiir, tesis ve tarih bazl | filtreleme

Teknik yerle sim ve ekipman bazl 1 is emri arama

IW29 — Bakim bildirimi listesi
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Aclk ve kapal 1 bildirimlerin g érunttlenmesi

Bildirim t GrG ve 6ncelik bazl 1 analiz

IP24 — Planlanan bak im isleri

Yaklasan ve geciken bak im faaliyetlerinin g 6rtintilenmesi
Rapor se ¢im kriterlerinin kullan ilmasi

Liste sonu ¢larinin filtrelenmesi ve s iralanmas 1

Raporlar in elektronik tabloya aktar ilmasi

Kullaniciya 6zel gériniim ve varyantlar in kaydedilmesi

Ekipman Ge ¢cmisi ve Ariza Analizi

Ekipman bak im ge¢misinin géruntilenmesi

IHO8 — Ekipman listesi ve ge ¢cmisi

Ekipmana ba gli bildirimlerin incelenmesi

Ekipmana ba gl is emirlerinin g ériintilenmesi
Gergeklestirilen bak im faaliyetlerinin takip edilmesi
Kullanilan yedek par ¢alarin incelenmesi

Bakim surelerinin de gerlendirilmesi

Ekipman de gisikliklerinin izlenmesi

IEAN — Ekipman de gisim islemlerine genel bak 1
Tekrarlayan ar 1zalarin belirlenmesi

Ariza sikh@r ve bakim maliyetlerinin de gerlendiriimesi
Bakim gec¢misinin planl 1 bakim kararlar inda kullan iimasi

Hata Mesajlar 1 ve Kullan 1ci Kontrolleri

SAP sistem mesajlar inin yorumlanmas |

Eksik zorunlu alan hatalar |

Yanls teknik yerle sim veya ekipman se ¢imi

Bildirim t Grl ve is emri tiru hatalan

Gecersiz tarih ve durum hatalar 1

Is merkezi ve planlay ici grubu eksiklikleri

Malzeme ve depo yeri hatalar |

Yetersiz stok durumlar i

Operasyon teyit edilememe sorunlar |

Teknik tamamlama yap 1lamama nedenleri

Sayac ve dlcim degeri hatalar |

Yetki kaynakl 1 islem sorunlar i

Kullanici tarafindan yap ilabilecek temel kontroller
Destek talebi olu stururken payla silmasi gereken bilgiler
Bildirim, i s emri, ekipman ve hata mesaj 1 bilgilerinin 6nemi

Ornek Ugtan Uca SAP PM Uygulamas 1
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Teknik yerle simin gorunttlenmesi

Ekipman bilgilerinin kontrol edilmesi

Ariza bildiriminin olu sturulmas 1

Ariza tanimi ve dnceliginin girilmesi

Bildirim Uzerinden bak im is emri olusturulmas 1

Is emrine bak 1im operasyonlar inin eklenmesi

Sorumlu i $ merkezi ve teknisyenin belirlenmesi

Yedek par ca ihtiyacinin eklenmesi

Is emrinin serbest b irakiimasi

Bakim faaliyetinin ger ceklestiriimesi

Gerceklesen iscilik suresinin kaydedilmesi

Kullanilan yedek par ¢alarin kontrol edilmesi

Ariza nedeni ve ger ¢eklestirilen islemin yaz ilmasi

Operasyon teyidinin tamamlanmas |

Is emrinin teknik olarak kapat ilmasi

Bildirimin tamamlanmas |

Is emri maliyetlerinin g ériintiilenmesi

Ekipman bak im ge¢miginin incelenmesi

islem sonu c¢larinin raporlarda kontrol edilmesi

Ornek kullan ici hatalarinin degerlendirilmesi Egitim Sonunda Kat ilimcilarin Kazanimlari
Bu egitimi tamamlayan kat ilimcilar;

SAP PM kullan ici ekranlarini ve temel i slem yapisini tanir.

Teknik yerle sim ve ekipman bilgilerini g orintuleyebilir.

Teknik nesnelerin hiyerar sik yapisini anlayabilir.

Ariza, dneri ve iyile stirme bildirimleri olu sturabilir.

Aclk ve tamamlanm 1s bakim bildirimlerini takip edebilir.

Bakim is emirlerini olu sturabilir, g éruntuleyebilir ve g incelleyebilir.
Is emirlerindeki operasyon, i scilik ve malzeme bilgilerini kontrol edebilir.
Gercgeklesen bakim faaliyetleri i ¢in teyit giri Si yapabilir.

Kullanilan yedek par calari ve bakim maliyetlerini takip edebilir.
Zaman ve saya ¢ bazl bakim planlar ini gortnttleyebilir.

Olcum ve saya ¢ degerlerini sisteme kaydedebilir.

Bakim is emirlerini teknik olarak tamamlayabilir.

Acik is emirlerini, bildirimleri ve planl 1 bakim islerini raporlayabilir.
Ekipman bak im gecmisini ve tekrarlayan ar i1zalar inceleyebilir.
Temel SAP hata mesajlar in1 yorumlayabilir.

Arza bildiriminden i s emri kapan i1sina kadar bak im surecini ugtan uca takip edebilir.

Bu egitimi kurumunuza 6zel planlayalim. icerik, siire ve uygulama senaryolari ekiplerinizin
roliine ve seviyesine gore uyarlanabilir. www.impress.com.tr/iletisim
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